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Construcción de la Identidad Organizacional en una Red de Cooperativas. El 
Caso de la Red Tosepan Titataniske 

 
Resumen  
 
El objetivo de  esta investigación es analizar dos dimensiones relevantes dentro de 
los estudios organizacionales, y que se encuentran sintetizadas en la pregunta 
central de investigación, las dimensiones de análisis a las que nos referimos son la 
Identidad Organizacional y  una Red de Cooperativas.  
De acuerdo con datos encontrados en el Directorio Económico Nacional de 
Unidades Económicas (DENUE), el grueso de las cooperativas ubicadas en la 
Sierra Nororiental de Puebla es de máximo 5 asociados, donde cabe preguntarse 
¿Cómo sostener organizaciones tan pequeñas cuando su finalidad no es ni el 
lucro ni el posicionamiento político, a través de una identidad, que cohesiona, 
permite la permanencia, por tanto, permite planear en el largo plazo y, por ende, 
permanecer en el mercado sin demérito de la ética y de la calidad de vida de sus 
integrantes, por lo que la identidad se construye y se refuerza a través de la 
pertenencia a una Red, en la que ya no sólo sean 5 asociados, sino una red 
compleja en donde entonces cada decisión, cada acción, cada estrategia, vaya 
fortalecida por las acciones de otras tantas organizaciones con las que se 
encuentra vinculada la red, donde se han  formado diversos tipos devínculos, la 
red es el dispositivo material, simbólico y operativo a través del cual la identidad es 
construida y permanece en el largo plazo. Donde la construcción de redes de 
cooperativas (ya sea formales e informales) podrían ser una estrategia de 
permanencia donde el cooperativismo se fortalece a través de estas 
características.  
 
Palabras clave: Cooperativas, Identidades Fragmentadas, Neoliberalismo, 
Trabajos Atípicos. 
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Planteamiento del Problema 

Al observar la constante transformación de las dinámicas organizacionalesy la 

estrecha relación que los individuos mantienen con los diferentes tipos de 

organizaciones, donde de acuerdo con Etzioni (1986)desarrollan la mayoría de sus 

actividades, y donde se genera una influencia mutuaque impactará tanto en la 

identidad individual1 como en la de grupo y la organizacional, cabe la necesidad 

de analizar cómo se construye la identidad organizacional en un entorno de 

cambio y transformación que exige una identidad organizacional flexible, que se 

adapte a las nuevas prácticas organizacionales, adoptadas en su mayoría por 

organizaciones que operan bajo la lógica de la eficiencia, por lo que es de gran 

interés comprender y analizar en el entorno actual, como se construye la identidad 

organizacional en una red de cooperativasque operan con una  lógica diferente, 

donde predominan los principios de solidaridad y comunidad.  

El análisis de este hecho social implica centrarnos en el estudio de la red 

Tosepan Titataniske, conformada por 8cooperativas y 3 asociaciones civiles, 

ubicadas en la Sierra Nororiental de Puebla, México, ya que se observa que éste 

tipo de organizaciones se constituyen bajo diferentes lógicas donde se interiorizan 

valores, creencias y significados particulares, que influyen en la configuración de 

la identidad en ésta red de organizaciones, donde se busca resolver los problemas 

sociales de la región y mejorar la calidad de vida de las familias. 

1 Cabe señalar que el individuo a lo largo de su vida, construye y reconstruye su identidad por 
medio de la interacción con diferentes grupos de personas, por la influencia de su entorno y su 
cultura, de manera que a la identidad de los individuos impacta en la identidad organizacional y 
ésta a su vez afecta la identidad individual. 

3 
 

                                                           



Éste tipo de organizaciones pueden quedar en desventaja frente a las 

estrategias implementadas por las grandes corporaciones que responden a las 

exigencias neoliberales,ya que en su mayoría no gozan del reconocimiento de los 

gobiernos y organismos económicosencargados de crear dicha información, por lo 

que se ha generado una gran controversia para obtener datos solidos que 

proyecten un panorama general sobre el papel del cooperativismo en nuestro país. 

Ya que por un ladose encuentran documentos generados por diversos organismos 

y medios electrónicos2, así como el escrito elaborado por el Instituto Nacional de 

Economía Social (INAES) titulado “Diagnóstico del Programa de Fomento a la 

Economía Social3” en 2013, donde llegan a consensar que no se tiene un registro 

oficial de éstas organizaciones, donde algunos dirigentes del movimiento 

cooperativo nacional han llegado a estimar la existencia de alrededor de 15,000 

cooperativas en el país y en siete millones el número de socios (Diagnostico-

INAES, 2013), con excepción de las cooperativas de ahorro y préstamo4, donde se 

tienen datos oficiales respaldados por Fideicomiso del Fondo de Supervisión 

Auxiliar de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo y de Protección a sus 

2 Medios electrónicos como Blogs, creados por diversos organismos nacionales e internacionales, 
como el Centro Cultural de Cooperación que elaboro el blog conocido como “Cooperativismo en 
Movimiento”, así como “La Coperacha” sitio electrónico conformado por diversos especialistas en 
cooperativas y en economía solidaría, así como la Red Nacional de Investigadores y Educadores 
en Cooperativismo y Economía Solidaria (REDCOOP),  conformada por académicos e intelectuales 
preocupados por contribuir en la generación del conocimiento sobre economía social y solidaria y 
cooperativas, que consensan sobre el estimado de cooperativas existentes en México.  
3 El “Diagnóstico del Programa de Fomento a la Economía Social” contempla a las Sociedades 
Cooperativas de productores de bienes y/o servicios, las Sociedades Cooperativas de 
consumidores de bienes y/o servicios, las Sociedades Cooperativas de ahorro y préstamo y los 
organismos de integración cooperativa Diagnostico-INAES, 2013: 12) 
4 De acuerdo con el Boletín Informativo del Fideicomiso del Fondo de Supervisión Auxiliar de 
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo y de Protección a sus Ahorradores (FOCOOP), 
apoyado en datos del l Registro Nacional Único de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo 
(RENSOCAP) al 31 de diciembre de 2013, da cuenta de la existencia de un total de 640 
cooperativas inscritas en el RENSOCAP en las que participan poco más de 6 millones de socios y 
manejan activos por más de 90 mil millones de pesos.  
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Ahorradores (FOCOOP), y por el Registro Nacional Único de Sociedades 

Cooperativas de Ahorro y Préstamo (RENSOCAP). Sin embargo, tras la revisión 

de bases de datos generaros por el Directorio Estadístico Nacional de Unidades 

Económicas, (DENUE) 2016, se encontró que en México existen 13339 

Cooperativas, siendo el Estado de México el que albergan el mayor número de 

estas organizaciones con un total de 1239 cooperativas, también se observa que 

10808 cooperativas cuentan con un personal ocupado de entre 0 a 5 personas.  

Por otro lado se observa que en el Estado de Puebla se encuentran 479 

cooperativas de las cuales el 84% son cooperativas de consumo, seguidas por las 

cooperativas de servicios que representan el 6%; las de ahorro y préstamos 

constituyen el 5% y por último se encuentran las cooperativas de producción con 

un 3% y el 2% pertenecen a cooperativas dedicadas a la pesca, por lo que se 

puede deducir que la conformación de estas organizaciones fue en primera 

instancia para resolver problemas inmediatos de productos básicos de 

alimentación de la zona. Por su parte, según datos del DENUE, 2016, se observa 

que de las 479 cooperativas,  406 cuentan con un personal ocupado que va de 

entre 0 a 5 personas, es decir, el 85% de éstas organizaciones se consideran 

como microempresas.  

Por su parte,  la Sierra Nororiental de Puebla,existen 51 cooperativas ubicadas 

en 18 de los 30 municipios que conforman la Sierra, siendo el municipio de 

Teziutlán el que alberga 10 de éstas organizaciones, el mayor número de 

cooperativas de ésta zona; cabe señalar que de las 8 cooperativas que integran la 

Red TosepanTitataniske, 7se ubican en el municipio de Cuetzalan del Progreso y 
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1 en el municipio de Tuzamapan. Por otro lado se observa que el mayor 

porcentaje de actividad económica lo representan las cooperativas de consumo 

con un 52%, seguidas de las cooperativas de servicios con un 21%; las 

cooperativas de ahorro y préstamo representan el 20% y por último se encuentran 

las cooperativas productoras con un 7%. Cabe resaltar que el 80% de las 

cooperativas ubicadas en esta zona también entran a la categoría de 

microempresas al contar con hasta 5 personas que se ocupan en éstas 

organizaciones. Estos datos muestran el importante papel que juegan las 

cooperativas en la actividad económica de nuestro país. 

Los datos presentados dan muestra de la importancia que va adquiriendo el 

cooperativismo en nuestra realidad actual, en el que se observa que el grueso de 

las cooperativas de la Sierra Nororiental de Puebla es de máximo 5 asociados,  

donde cabe preguntarnos ¿Cómo sostener organizaciones tan pequeñas cuando 

su finalidad no es ni el lucro (como en las empresas privadas), ni el 

posicionamiento político (como en las OSC)? Una posible respuesta ante esta 

interrogante es ver que a través de una identidad, que cohesiona, permite la 

permanencia, por tanto, permite planear en el largo plazo y, por tanto, permanecer 

en el mercado sin demérito de la ética y de la calidad de vida de sus integrantes. 

Por lo que la identidad se construye y se refuerza a través de la pertenencia a un 

Red, que representa un dispositivo simbólico y operativo  a través del cual la 

identidad es construida y permanece en el largo plazo. 

La red da idea de horizontalidad  y de cooperación, valores propios de 

organizaciones, como las cooperativas, lo cual lleva a que la organización busque 
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en el contexto que le rodea (en este caso, en el contexto inmediato que es la red), 

no sólo los valores del capitalismo salvaje, propios del mercado, sino también los 

valores de la solidaridad y de la justicia redistributiva. 

Por lo que se podría plantear que el cooperativismo se fortalece a través de la 

construcción de redes, formales o informales, pero una organización de tipo 

cooperativo requiere, para su supervivencia, de la construcción de redes como 

estrategia de permanencia. 

Pregunta Central de Investigación 

¿Cómo se construye la identidad organizacional en una Red de Cooperativas? 

Preguntas por dimensión de análisis. 

Sobre Identidad Organizacional las preguntas pertinentes a plantear son: 

• ¿Cómo influyen los símbolos en la  construcción de la identidad 

organizacional en una red de cooperativas? 

• ¿Cómo interviene la formación de valores cooperativos en la construcción 

de la identidad? 

• ¿Cuáles son los significados que generan cohesión entre estas 

organizaciones? 

• ¿Cómo se genera el sentido de pertinencia en una cooperativa?  

Respecto a la Red de Cooperativas se plantean las siguientes preguntas, que 

incluye tanto el análisis de la red de cooperativas, como en el de las cooperativas 

como formas organizacionales que responden a diferentes lógicas de acción: 
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• ¿Por qué existe la necesidad de vínculos entre las organizaciones? 

• ¿Qué estrategia utilizan las cooperativas para formar redes? 

• ¿Cómo se da la cooperación entre estas organizaciones? 

• ¿Cómo se conforma la estructura de la red de cooperativas? 

•  ¿Cuál es la forma organizacional de la red de cooperativas? 

•  ¿Qué mecanismos de regulación y control operan en su interior? 

• ¿Qué características organizacionales pertenecen a ésta Red? 

Justificación 

De acuerdo con Delgado (2006) el neoliberalismo es un proyecto económico y 

político que ha venido transformando el mundo (Delgado, 2006: 185). Esta 

transformación impacta en la ideología de los individuos y genera una forma de 

concebir el mundo, es decir, el neoliberalismo como proyecto pretende 

homogenizar desde la cultura hasta los procesos y prácticas organizacionales,  

intenta imponer una cultura predominante, donde se privilegie el libre mercado, el 

individualismo y el consumo, permeando así una ideología liberal. Éste modelo 

económico se sostiene, bajo diferentes niveles de discurso, que se replican por 

parte de diversos organismos, donde el  argumento principal es el crecimiento y 

desarrollo, por lo tanto se impone como el único sistema viable para conducir a 

dichas aspiraciones.  

En este sentido, y de acuerdo McKenna y Rooney (2012), se observa que el 

neoliberalismo construye un discurso meso, el cual es profundamente ideológico lo 
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que permitirá construir y reconstruir la realidad social e imaginarios sociales, de 

manera que se consiguela institucionalización y justificación de la constante 

adopción e implementación  de diversas herramientas, técnicas o modelos, que 

aprueben la transformación de las dinámicas organizacionales, que responden a 

las exigencias del modelo económico imperante. 

En línea con Delgado (2006) una de las características principales de éste 

modelo económico, se basa en fomentar políticas económicas y fiscales que 

privilegian en primer lugar a las grandes corporaciones, en este sentido se planeta 

que uno de los aspectos centrales es  la austeridad fiscal, privatización de las 

empresas públicas y liberalización de los mercados, expresan los contenidos 

centrales del neoliberalismo (Stiglitz, 2002 en Delgado, 2006: 202). De manera tal 

que, la participación del Estado queda reducida al propiciar la apertura de 

mercados, donde las grandes corporaciones son las que trazan las reglas del 

juego y donde se legitiman las nuevas prácticas organizacionales a adoptar, ya 

que son vistas como estrategias que les producirán mayor eficiencia y 

productividad. Cabe mencionar que éste tipo de políticas en América Latina ha 

incrementadolos problemas de pobreza generado una mayor desigualdad social.  

De manera que se observa que el neoliberalismo domina a través su ideología 

política y económica, donde se busca la reducción de la participación del Estado, 

en donde son las grandes corporaciones las que logran responder a las exigencias 

de un entorno dinámico  y en constante transformación,  propiciando el 

surgimiento de nuevas formas organizacionales, que conducen a una creciente 

homogeneidad productiva transformando así los mercados laborales, y generando 
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en los individuos un sentimiento de indefensión por el repliegue del Estado y por la 

preponderancia de valores que fomentan sobre todo el esfuerzo individual (García, 

2011: 95). 

Las nuevas prácticas organizacionales homogenizadas hacen uso de una 

avanzada tecnología, que requiere de empleados polivalentes que se adapten 

rápidamente al nuevo modelo, este tipo de prácticas ha venido reconfigurando  el 

mundo del trabajo, impactando en los individuos, que en línea con Ibarra (2006) 

han incorporado éstas transformaciones en la mayoría de los ámbitos de la vida 

social, que va desde el espacio individual hasta el ámbito organizacional, donde se 

exige una identidad organizacional flexible que no oponga resistencia al cambio. 

Sin embargo, estas transformaciones ha proliferado el surgimiento de dos 

fenómenos actuales, conocidos: la precarización del trabajo y los trabajos 

atípicos5, acontecimientos que podrían estar impactando en los diferentes niveles 

de identidad, llegando a fragmentar la identidad organizacional, por las múltiples 

transformaciones donde no se genera sentidos de pertenencia.  

De acuerdo con Reygadas (2011), en el corazón de estas transformaciones se 

observa una gran tensión. Por una parte, hay un movimiento de innovación y 

reestructuración: nuevas tecnologías, productos inéditos, formas novedosas de 

5Los trabajos atípicos y la precarización del trabajo son dos de los rasgos más característicos del 
trabajo en la época contemporánea en México y América Latina (Reygadas, 2011: 22). Asimismo 
en línea con Reygadas (2011) estos dos fenómenos presentan dos caras de la misma moneda, ya 
que en algunas ocasiones se podrá observar que algunos trabajos atípicos, no necesariamente 
son precarios ya que presentan formas inéditas de organización del trabajo y nuevos tipos de 
relaciones entre las empresas, los empleadores y los consumidores (Reygadas, 2011: 22). Y que 
no todos los trabajos precarios son atípicos, ya que los trabajos precarios son resultado de 
múltiples procesos de y transformación de las formas organizacionales que generan empleos 
inestables, sin contrato, con salarios bajos, sin prestaciones, con jornadas irregulares,…violatorios 
de los derechos laborales, con nula o reducida regulación colectiva (Reygadas, 2011: 22). 
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organización del trabajo, aparición de otras ramas de actividad, mayor peso del 

trabajo intelectual, crecimiento del sector servicios. Por otro lado, hay una 

dimensión destructiva: decadencia de ramas tradicionales, cierres de empresas, 

ocaso de viejas zonas industriales, pérdida de empleos, deterioro de muchas 

organizaciones sindicales y perdida de numerosos dispositivos bipartitos y 

tripartitos de regulación de las relaciones laborales (Reygadas, 2011: 21). Bajo la 

lógica de la eficiencia las organizaciones llegan a institucionalizar que la 

innovación, las nuevas tecnologías y la restructuración, conducirán al éxito 

introduciendo nuevas formas de organización, sin embargo lo que impera en la 

sociedad mexicana actualmente, es la  dimensión destructiva, donde estas 

transformaciones generan precariedad laboral que vulnera e impacta en la 

identidad organizacional y desdibuja la parte humana de las organizaciones.  

Estos múltiples cambios, que propician trabajos atípicos y precarios, impactan 

en la identidad organizacional6 ya que se pretende que ésta sea flexible para 

evitar la resistencia al cambio, percibiendo entonces que la identidad 

organizacional puede ser negociable, en pro de la eficiencia, con la finalidad de 

instaurar continuamente prácticas organizacionales que conducirán a la 

organización a alcanzar el éxito anhelado. Entonces si se plantea que la identidad 

organizacional se negocia (Collinson 1992; Kondo, 1990, en Ríos, 2003: 82), es 

necesario resaltar la existencia de múltiples identidades que tienen diferentes 

concepciones de lo que es central, distintivo y perdurable (Ríos, 2003:83); es 

6 Para entender que es identidad organizacional, se retoma la idea que planeta Ríos (2003) como 
conjunto de características que los miembros de una organización consideran centrales, distintivas 
y perdurables (Ríos, 2003: 82). 
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decir, que la identidad organizacional estará influenciada por la identidad individual 

y de grupo que convergen dentro de la misma organización, donde de igual 

manera, la transformación de las practicas organizacionales, conducirá a 

continuos procesos de reconstrucción de identidades.  

La proliferación de los dos fenómenos anteriormente mencionados puede estar 

transgrediendo la identidad organizacional, y al mismo tiempo podría vulnerar los 

diferentes niveles de identidad, es decir, es necesario entender que la identidad es 

lo más preciado que posee un individuo su pérdida es sinónimo de alienación, de 

sufrimiento, angustia y muerte (Dubar, 1995 en Ríos, 2003: 81).Por lo que es de 

suma importancia analizar qué aspectos simbólicos cambian y se vulneran con las 

nuevas prácticas organizacionales.  

Por otro lado la precarización del trabajo visibiliza una inminente ruptura entre 

el empleo y el bienestar social ya que como menciona Reygadas (2011) en 

muchos casos el trabajo ya sólo proporciona ingresos, no permite el acceso a 

aspectos básicos del bienestar social que anteriormente estaban ligados al empleo 

(Reygadas: 2011: 36).Ante esta problemática es necesario observar que las 

organizaciones de economía solidaria podrían llegar a ser una alternativa ante la 

precarización laboral, debido a que el trabajo es un derecho y un deber social, en 

una sociedad que busca el Buen Vivir, cualquier forma de desempleo forzado no 

puede ser tolerado. El reto del Buen Vivir, que en gran medida estará asociado al 

tema del trabajo, tendrá que resolverse por el lugar que se otorga al trabajo 

humano no simplemente para producir más, sino para vivir bien. (Coraggio, 

2011:20). 
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De acuerdo con Gómez (2014) el interés colectivo de éste tipo de 

organizaciones está por encima del interés individual debido a que los miembros 

que conforman a éstas organizaciones interiorizan valores, creencias y 

símbolosdistintos a los impuestos por el modelo económico imperante, donde en 

primer lugar se trata de activar ya las capacidades de todos los ciudadanos 

excluidos del trabajo, y propiciar el desarrollo de lazos sociales vinculados a la 

satisfacción de una amplia variedad de necesidades materiales, sociales y de la 

recuperación de los derechos de todos (Coraggio, 2011: 23). Estos principios 

podrían ayudar a superar el sentimiento de indefensión y exclusión a través de 

valores y significados que propician la construcción de la identidad organizacional. 

Este relevante el análisis de la construcción de la identidad organizacional en 

un red de cooperativas ante la proliferación de los dos fenómenos antes 

expuestos, desde los Estudios Organizacionales ya que, de acuerdo con Caballero 

(2013), las organizaciones de economía solidaria son organizaciones populares 

colectivas que buscan resolver sus necesidades materiales emprendiendo 

acciones de trabajo e ingreso, mediante relaciones sociales que, parten de la 

construcción de comunidad desde otros códigos y representaciones, propios de la 

economía solidaria, en los que cobra importancia la igualdad, la reciprocidad, el 

sentido de comunidad, la autoridad colectiva y la sustentabilidad, en lugar de la 

explotación, la dominación, la discriminación, el deterioro y el agotamiento 

ambiental (Caballero, 2013: 205); es decir, desde su construcción, este tipo de 

organizaciones más que la eficiencia y de acuerdo con Coraggio (2011) buscan la 

suficiencia, a través de la cooperación,  la solidaridad, y el bienestar común. De 
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manera que este tipo de organizaciones integren a actores silenciosos7 que 

quedaron al margen del proyecto neoliberal, donde se puedan incluir a los 

excluidos y donde por medio de valores, creencias y significados se propicien un 

trabajo digno, es decir, es sumamente interesante comprender como los diversos 

significados de éste tipo de organizaciones conllevan a configurar  la identidad 

organizacional en una red de cooperativas.  

Gómez (2014) plantea que la economía social y solidaria, en esencia, pretende 

dar cuenta de la relación social y económica del ciudadano común en relación con 

el ejercicio de la responsabilidad social de las organizaciones y la práctica de 

hacer economía” (Gómez, 2014). Es decir, este tipo de organizaciones, no olvidan 

la parte económica, sin embargo, las actividades económicas se realizan 

integrando actores silenciosos que quedaron fuera del proyecto neoliberal8 y 

donde se busca en beneficio mutuo (fines económicos) y bienestar común (fines 

sociales). 

Es pertinente analizar la construcción de la identidad de una red de 

cooperativas desde los Estudios Organizacionales en tanto que se constituye, 

siguiendo a Hall, como una colectividad con una frontera relativamente 

7 Este término es utilizado por Dávila y Molina (2015) en su investigación titulada FromSilent to 
SalientStakeholders: A Study of a CoffeeCooperative and theDynamic of Social Relationships 
donde esta investigación se basa en un estudio de caso de los pequeños productores de café en el 
sur de México, que formaron una cooperativa, donde se analizaron las relaciones entre los actores 
burocráticos (es decir, aquellos basados en la desigualdad, transacciones, y la jerarquía) con 
relaciones caracterizadas por un fuerte compromiso moral con las reivindicaciones de las partes 
interesadas (en este caso, la mejora del bienestar económico y social de la comunidad) habilitado 
agricultores independientes para transformarse en un grupo integrado, sólido, y en el mundo 
competitivo de los productores de café. 
8 De la misma manera las exigencias del modelo neoliberal se interiorizan en el individuo y 
entonces se observa que éstos buscan pertenecer a las grandes corporaciones, para que a su vez 
se les considere dentro del proyecto neoliberal y entonces se observa que vivir solo para la 
institución produce dolor, pero por otro lado, el no tenerla también lo provoca (Santos, 2008:107). 
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identificable, un orden normativo –cuenta con estatutos para su funcionamiento y 

con consejo de administración- niveles de autoridad, sistemas de comunicaciones 

y sistemas de coordinación de membresías, esta colectividad existe de manera 

continua en un ambiente y se involucra en actividades que se relacionan por lo 

general con un conjunto de metas –mejoramiento de la calidad de vida de las 

familias mismas que constituyen la red quienes se benefician del cumplimiento de 

sus metas- la organización misma y la sociedad (Hall, 1996:33). Donde al mismo 

tiempo se genere conocimiento desde nuestra realidad local ya que este tipo de 

organizaciones desde su conformación recuperan variables sociales, históricas, 

políticas y económicas de la región, donde se evite la imitación del modelo 

importado por otro tipo de organizaciones, ya que de acuerdo con Ibarra (2006) es 

necesario repensar las consecuencias de la modernidad y sus efectos en 

realidades que se formaron a partir del enfrentamiento de dos civilizaciones que 

han dado como resultado lo que somos… ( )... entender las tensiones entre este 

proyecto que se nos impone desde fuera, y las prácticas y modos de existencia y 

organización que emergen de lo más profundo de nuestra historia cultural (Ibarra, 

2006: 11).  

La generación de conocimiento desde nuestra realidad local es muestra de 

cómo éste tipo de organizaciones podrían estar conformadas por la participación 

de múltiples actores que han sufrido de violencia, rechazo, discriminación, 

frustración, estigmatización y exclusión,  por no adaptarse a las nuevas dinámicas 

organizacionales o simplemente por no contar con las características impuestas 

por el neoliberalismo, por tanto, se considera factible el análisis de este fenómeno 
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ya que se ha estableció contacto con el Consejo de Administración de la Red 

planteando el interés investigativo; hubo una respuesta positiva, por tanto, 

próximamente se realizará una reunión para definir pasos a seguir para el 

acercamiento al hecho social. 

En este sentido en el análisis propuesto se plantean los siguientes objetivos: 

Objetivo General 

Analizar la construcción de la identidad organizacional en una red de 

cooperativas  en un contexto de cambio y transformación. 

 

Objetivos Específicos 

 Identificar los valores, las creencias, significados y símbolos, que actúan en 

la construcción de la identidad organizacional en la red de cooperativas. 

 Analizar cómo se genera el sentido de pertenencia en el proceso de la 

construcción de la identidad organizacional en una red de cooperativas 

indígenas.  

 Identificar y analizar la formación de vínculos y significados entre la red de 

cooperativas que generan cooperación entre organizaciones. 

 Analizar y comprender cómo sobrevive la red de cooperativas en un 

entorno neoliberal
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Propuesta de Desarrollo Teórico 

Se buscará realizar un estado del arte acerca del estudio de las cooperativas y 

organizaciones similares,  así como trabajos que abordan el tema de la identidad y 

redes organizacionales, desde la perspectiva de los Estudios Organizacionales 

para ello se revisarán tesis de maestría y doctorado elaboradas en el Posgrado, 

de igual manera se piensa ampliar el estudio del arte hacia América Latina.  

Tabla 1.  
Estado del arte:Tema de identidad desde los Estudios Organizacionales. 

 

Fuente: Elaboración propia con base en tesis revisadas de la maestría y doctorado enEstudios 
Organizacionales  
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Tabla 2.  
Estado del arte: Tema de cooperativas desde los Estudios Organizacionales. 

 

 

Fuente: Elaboración propia con base en tesis revisadas de la maestría y doctorado en Estudios 
Organizacionales  
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Tabla 3.  
Estado del arte: Tema de cooperativas desde los Estudios Organizacionales. 

 

Fuente: Elaboración propia con base en tesis revisadas de la maestría y doctorado en Estudios 
Organizacionales. 
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Aspectos Metodológicos Generales 

El análisis de la identidad debe partir desde la concepción que el estudio de 

dicho fenómeno debe considerarse como un proceso continuo, interactivo y 

dinámico, es decir,es un constructo social constante, por lo que la investigación 

partirá desde el constructivismo ya que este paradigma me permitirá revelar el 

significado de las formas particulares de la vida social mediante la articulación 

sistemática de las estructuras de significado subjetivo que rigen las maneras de 

actuar de los individuos (Ortiz, 200:46). 

La finalidad de este paradigma es profundizar el conocimiento y comprensión 

de por qué la vida social se percibe y experimenta tal como ocurre. (Ortiz, 2000: 

46), por lo tanto, desde el constructivismo podré analizar y entender las 

especificidades y características particulares, así como los valores y símbolos 

subjetivos, para comprender la construcción la identidad en una red de 

cooperativas, en un entorno de transformación, es decir, y de acuerdo con 

Castellaro (2011) el conocimiento es un proceso de construcción subjetiva, donde 

se debe considerar en todo momento el contexto, histórico, social, cultural y 

económico de la localidad ya que esto permitirá crear significado en la 

construcción del conocimiento. 

De acuerdo con Guba y Lincoln (2002)una vez definido el paradigma, teorías y 

conceptos desde donde se trabajara (el cual guiará la acción)  y considerando los 

aspectos ontológicos y epistemológicos que enmarcan el hecho social a estudiar, 

se plantea la metodología a utilizar, para esta investigación la metodología 

cualitativa es la que se corresponde con el fenómeno de interés, ya que brinda las 

20 
 



herramientas necesarias para analizar particularidades subjetivas y simbólicas, 

como es la configuración de la identidad. 

En principio las técnicas de investigación a utilizar serán entrevistassemi 

estructuradas y estructuradas, observación no participante e historias de vida, ya 

que se considera permitirá aproximarse a la compresión del hecho social a 

investigar. 
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